ECASET

Belgelendirme kilavuzu iYi TARIM UYGULAMALARI
KONTROL VE SERTIFIKASYON’u igin basvuru asamasindan
sertifikalandirmaya kadar tim agsamalarda miisterilerin
bilgilendirilmesi amaciyla hazirlanmigtir.

1. Belgelendirme Siireci

Belgeyi kazanmak ve sahip olmak igin tiim firma/ureticilerin ECAS
Sertifikasyon ve Uluslararasi Denetim Ltd Sti. tarafindan
verilen belgelendirme siireci kural ve sartlarini yerine getirmesi
gerekmektedir.

Kontrol sirecinin hizli ve eksiksiz bir sekilde tamamlamak igin
ECAS Sertifikasyon ve Uluslararasi Denetim Ltd Sti. tarafindan
istenen tum bilgilerin firma/Uretici tarafindan saglanmasi
gerekmektedir.

ECAS Sertifikasyon ve Uluslararasi Denetim Ltd Sti. 6nceden
bildirmeksizin bu Kilavuzu silme, ekleme ve degistirme hakkini
sakli tutar.

Belgelendirme kilavuzu ile ilgili degisiklikler www.ecas.com.tr
adresinden takip edilebilir.

2. Basvuru

Basvurular ECAS Sertifikasyon ve Uluslararasi Denetim Ltd Sti.
tarafindan verilen basvuru formunun firma/uretici tarafindan
doldurulup e-mail yoluyla veya sahsen iletmesi ile gergeklesir.
Basvuru formu ile beraber formda istenen ek belgelerin de ( 6r
CKS, OKS ) iletilmesi gerekmektedir.

Bagvuru firma/ureticinin s6zlesme yapacagl anlamina gelmez
sadece teklifin hazirlanmasi igin gerekli bilgilere ulasiimasinda bir
aractir. Basvuruda bulunan kisinin musteri olarak kabul edilmesi
s6zlesmenin imzalanmasindan sonra gerceklesir.

Basvuru icin firma/Ureticiden herhangi bir ticret talep edilmez

Teklifin  eksiksiz hazirlanabilmesi ve belgelendirme sireci
asamalarinda herhangi bir sorunla karsilasiimamasi igin basvuru
bilgilerinin dogru ve eksiksiz doldurulmasi gerekmektedir.

3. Teklif ve S6zlesme Hazirlanmasi

Basvuru formunda yazilan bilgilere gore ve P08 (licretlendirme
prosediriine gore sozlesme hazirlanarak firma/Ureticiye
gonderilir.  Firma/Ureticinin  sozlesmeyi onaylayarak ECAS
Sertifikasyon ve Uluslararasi Denetim Ltd Sti. ye géndermesinden
sonra Firma/uretici ye bir misteri numarasi verilerek dosya agilir.
Bundan sonra kontrol sireci ile ilgili tim belgeler bu dosyada
muhafaza edilir. Firma/uretici bu asamadan sonra misteri olarak
anilir.

Firma/ureticinin teklif ya da sézlesmeyi imzalamamasi durumunda
dosya arsive kaldirilir ve firma/ureticiden bir dénis oluncaya kadar
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herhangi bir islem yapilmaz. Verilen teklife dénls yapilincaya
kadar gecen siire igerisinde sozlesme formatinda herhangi bir
degisiklik olmussa yeni kurallara gore Ureticiye giincel bir teklif
hazirlanir.

Anlasmazliklar,  yikimldlikler, o6demeler vb. konularda
problemlerin yasanmamasi igin Teklif ve sozlesmenin misteri
tarafindan en az sertifika gegerlilik sdresinin sonuna kadar
saklanmasi gerekmektedir.

4.Kontrol Tarihinin Belirlenmesi

Sozlesmeye miiteakip mdasteri ile irtibata gegilerek karsilikh
mutabik kalinan tarihler igin kontrol planlanir. Kontrol plani
kontrol tarihinden en ge¢ 1 hafta 6nce misteriye ve kontroliin
gerceklestirilecegi ildeki il Tarim ve Orman Midurligiine bildirilir.

Kontrol yapilabilmesi igin sertifika talebinde bulunulan Grinin
hasat tarihinin gelmis olmasi gerekmektedir. ilk kez kontrolii
yapilacak driinlerde Hasadi bitmis, yeni ekilmis, hasat olgunluguna
ulasmamis Urinin kontroli gercgeklestirilemez. Devam eden
yillarda ITU hakkinda yonetmelik sartlari dogrultusunda gerekli
planlamalar yapilabilir.

Kontrolin saglikli gergeklestirilmesi icin madde 5.te verilen kontrol
oncesi hazirliklarin tamamlanmasi gerekmektedir.

5. Kontrol Oncesi Hazirliklar

Kontroliin 6ncesi asagida belirtilen maddelerin yerine getirilmis
olmasi kontroliin daha saghkh gerceklesmesini saglayacaktir.

— Kontrol 6ncesi ITU kontrol listesine gore i¢ kontroliin etkin bir
sekilde gergeklestiriimesi ( i¢ kontrol igin kontrol listesine
www.tarim.gov.tr adresinden ulasilabilir yada ECAS Sertifikasyon
ve Uluslararasi Denetim Ltd Sti. ECAS Sertifikasyon ve Uluslararasi
Denetim Ltd Sti. ECAS Sertifikasyon ve Uluslararasi Denetim Ltd
Sti.’den talep edilebilir.)

Not: grup sertifikasyonunda her Ureticinin i¢ kontroli ve merkez
ofisin (Kalite Yonetim Sistemi) i¢ kontroliniin yapilmasi
gerekmektedir. i¢ kontrol, i¢c kontrolér egitimine sahip kisiler
tarafindan yapilabilir.

— ¢ kontrol sonucu bulunan uygunsuzluklarla ilgili dizeltici
faaliyetlerin  agilmasi ve kontrol tarihine kadar dizeltici
faaliyetlerin gergeklestirilmesi

-ITU kontrol listesinde belirtildigi sekilde en az 3 aylik faaliyet
kayrtlarinin, Uretici kayit defterlerinin, Bitki Koruma Uriinleri ve
gubre kayitlarinin kontrole hazir olmasi gerekmektedir.

-Toprak ve Su analizlerinin yaptirilmis olmasi gerekmektedir. Bu
analizler ECAS Sertifikasyon ve Uluslararasi Denetim Ltd. Sti'nin
taseron hizmet listesinde bulunan, T.C. Tarim ve Orman Bakanlgi
tarafindan ilgili analizlerin yapilmasi igin vyetkilendirilmis bir
laboratuardan yaptiriimasi gerekmektedir.
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— Bitki Koruma Uriinleri ve giibre deposunun TC Tarim ve Orman
Bakanhgi tarafindan yayinlanan ITU kriterlerine uygun olarak
hazirlanmis olmasi.

—Proseddr, talimat ve uyari yazilarinin ilgili yerlerde asilmis
olmasi, diger dokiiman ve kayitlarin da kontrol esmasinda
ulasilabilir olmasi

— ITU kontrol listesindeki tim birinci derece, ikinci derece ve
tavsiye maddelerin irdelenerek, gegerlilik durumuna gére gerekli
faaliyetlerin gergeklestirilmis olmasi,

—Urinlerin kalinti analizi icin &rnek almaya uygun durumda
olmasi

Yukaridaki maddeler sadece kontrol 6ncesi gergeklestirecek temel
konulari igermektedir. Kontrolden basarili bir sekilde gecilecegi
garantisini vermez. Kontrolden saglikli bir sekilde gecilmesi igin
uyulacak tim birinci derece, ikinci derece ve tavsiye kriterleri i¢
kontrol esnasinda kullanilacak kontrol listesinde gorulebilir.

6- Kontrol

Kontrol; kontrol planinda hazirlanan tarihte sertifikalandirilacak
tretim alaninda iTU kontrolérii /kontrolérlerinden olusan kontrol
ekibi tarafindan gergeklestirilir.

Kontrol, yirutiilecek metodolojinin agiklanacagi kontrol ekibi ve
sirket temsilcilerinin bulundugu bir agilig toplantisi ile baglar.

Kontrol musterinin basvurdugu secenege gore asagidaki sekilde
gerceklestirilir.

a)Bireysel sertifikasyon
ITU kriterlerine gore Gretim alani kontrold yapilir.

Kontrol edilen Uretim alanini temsilen kontrol esnasinda kontrol
kapsamina dahil dUriinlerden numune alinip mihdrlenerek
Numune alma formuna kaydedilir.

Analiz igin numuneler ECAS SERTIFIKASYON VE ULUSLARARASI
DENETIM LTD. STi'nin tedarikci listesinde yer alan, 17025
akreditasyonuna sahip laboratuvarlardan birine gonderilir. Analizi
yapacak olan laboratuar segimi Uretim yerine, kullanilan bitki
koruma ilaglarinin kapsamda olup olmamasina, etken madde
kapsamina, analiz (creti vb. kosullara gore kontrol esnasinda
belirlenir.

Kalinti analiz Ucretleri s6zlesmede de belirtildigi sekilde Uretici
tarafindan karsilanir.

Kontrol sonunda belirlenen uygunsuzluklar kontrol raporuna
yazilir.

Miusterinin uygunsuzluklarn kabul ettigine dair kontrol raporunu
imzalamasi gerekmektedir.
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Uygunsuzluklarin kapatilmasi igin 28 giin stire verilir.
b)Grup sertifikasyonu
Grup sertifikasyonu 2 asamada gergeklesir.

1. Asamada merkez ofis Kalite Yonetim sistemi ve varsa Uriin
isleme alani kontrol edilir. Kontrol ITU KYS kriterlerine gore
gergeklestirilir.

2. asamada gruba dabhil Ureticilerin kontrolii yapilir. Bu kontrol igin
kontrol edilecek Uretici sayisi her alt kapsam igin liretim sistemleri
dikkate alinarak, gruba dahil dretici sayisinin ayri ayri
karekoéklerinin toplaminin alinmasi ile belirlenir. Uriin gesitliligine
gére mutlaka her Urin kontrol edilecek sekilde Uretici sayisi
arttirilabilir.

Kalinti Analizi kontroliinde a) bireysel sertifikasyon maddesindeki
kosullar gegerlidir.

Karekok igerigine dahil olmayan diger grup (yelerinin analiz
numuneleri Uretici grubu ITU sorumlusu tarafindan alini.

Kontrol sonunda hem (reticilere hem de KYS ye ait belirlenen
uygunsuzluklar kontrol raporuna yazilir. Misterinin
uygunsuzluklari  kabul ettigine dair raporu imzalamasi
gerekmektedir

Uygunsuzluklarin kapatilmasi igin 28 giin stre verilir.
7. Raporlama

Kontrol bulgulari kontrol sonrasinda ITU Kontrol raporuna yazilr.
Tespit edilen birinci derece, ikinci ve tavsiye kriterleri belirtilir.
Belge almaya hak kazanabilmek igin birinci derece uygunsuzlugun
bulunmamasi, ikinci derece kriterlerde de uygunsuzluk dizeyinin
% 5'in altinda kalmasi gerekmektedir. Tavsiye kriterleri
belgelendirme sirecini etkilememektedir.

Rapor sonucuna gore birinci derece uygunsuzluk bulunmuyorsa ve
ikinci derece uygunsuzluklar %5’in altinda kaliyorsa misteri
sertifika almaya hak kazanir.

Eger Ureticinin birinci derece uygunsuzlugu varsa ve/veya ikinci
derece uygunsuzluklar  %5’in Gstiindeyse misterinin
uygunsuzluklari kapatmasi icin 28 gin sure verilir. Eger
uygunsuzluklarin yerinde goériilmesi gerekiyorsa, bu durum takip
kontroli gerektirir ve uygunsuzluklarin giderilip giderilmedigi
yerinde kontrol edilir. Eger uygunsuzlugun giderildigine dair
kanitlar  yerinde incelemeyi  gerektirmeyecek, kanitlarin
iletiimesiyle incelenebilecek uygunsuzluklarsa e-mail yolu ile
gonderilen  kanitlar incelenir. Uygun gorildugu takdirde
uygunsuzluklar kapatilarak musteri sertifika almaya hak kazanir.
Uygunsuzluklar yasal olarak verilen 28 giinllk stirede kapatiimazsa
sertifikasyon siireci max. 6 ay sire ile askiya alinir. Aski sirecinin
kaldirilmasi  igin  gerekli  eksiklikler  giderildiginde eger
uygunsuzluklar gozetim gerektiriyorsa tekrar kontrol vyapilir.
Gozetim ihtiyaci duyulmazsa kanitlar kontrol edilip aski siresi
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kaldirilir.  Uygunsuzluklarin aski siiresi sonunda kapatilmamasi
durumunda sertifika alinmaya hak kazanilamaz. ilk yili olan iretici/
Uretici 6rgltu ve mitesebbislerin uygunsuzluklarinin 3 aydan daha
uzun slrede kapatilmasi durumunda yeniden yerinde kontrol

yapilir.

Firma Sertifika almaya hak kazandiktan sonra sertifikasi posta yolu
ile musteriye iletilir. Ayni zamanda sertifika bilgileri veritabanina
girilerek www.ecas.com.tr sertifika sorgulama alanindan sertifika
numarasi ile mdsterinin veya misterinin iliskide oldugu
kurum/kuruluslarin sertifikasyon bilgilerine ulagsmasi saglanir.

8. Sertifikanin siiresi ve devamlilik

ITU sertifikasi yayinlandiktan sonra sertifika gegerliligi kontrol
tarihinden itibaren 1 yildir. Kontroliin yapildigi tarih hasatin ilk
baslangici olup bir sonraki sertifikanin bitis siiresinin hasattan
onceye denk gelmesi durumunda olan, iriin satisinda sertifikasiz
donem geirme riski bulunan firmalar igin sertifika gecerliligi
sertifika ¢ikis tarihinden itibaren 1 yildir.

ECAS SERTIFIKASYON VE ULUSLARARASI DENETIM LTD. STi . yil
boyunca her sertifikasyon secenegindeki musterilerinin %10’unu
habersiz kontrol etme hakkina sahiptir. Haberiz kontrolde
planlanan kontrol en geg 48 saat 6nce musteriye bildirilir. Habersiz
kontroliin tim asamalari madde 6 da verilen kontrol asamalariyla
aynidir.

Grup sertifikasyonunda ilk kez s6zlesme yapilan her uretici 6rgitu
veya mitesebisin ( UrlnG, dretici sayisi, toplam Uretim alani
degisiklik/ artis gdsteren her Uretici 6rgitii veya mutesebbis ilk
kez sozlesme yapilmis olarak dusundlir ) sertifikanin gecerlilik
doneminde kontrol edilen Uretici sayisinin %50 si kadar Ureticiye
ilave olarak habersiz kontrol yapilir.

9. Sertifika ve Logo Kullanimi

Sertifika sahibi musteri’'nin ITU Sertifika, ECAS logosu ve ITU
logosunun kullaniminda “P-03 ,logo ve belge kullanim
prosediirinde  belirtilen  kurallara uymasi  gerekmektedir.
Prosediire www.ecas.com.tr den ulasilabilir.

ECAS Logosu ECAS tarafindan yapilan kontrollerde basarili olmus
ve belge gegerliligi devam eden kisi veya kuruluslar tarafindan
kullanilabilir.

ECAS logo ve belgesi sadece kontroli yapilan Urin, firma ve
Gretim alani icin kullanilabilir. Belge kapsaminda yer almayan
Uriin,dretim alani, diger kisi ve kuruluglar tarafindan kullanilamaz.

Logo ve belgeler rlinin uygunlugundan ve ilgili faaliyetlerden tek
basina ECASIn  sorumlu oldugu anlami ¢ikacak sekilde
kullanilamaz.

Sozlesmenin iptal edilmesi, belgenin askiya alinmasi, belgenin
suresinin dolmasi veya belgenin iptali gibi durumlarda kisi veya
kurulus derhal ECAS logosunun ve belgenin kullanimini
durdurmalidir.
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Logo ve belgenin yaniltici ve uygun olmayan sekilde kullanildiginin
fark edildigi durumlarda her tirli yasal hak ECAS’a aittir. Bu
durumlarda belgenin iptal edilmesi, askiya alinmasi islemleri
uygulanir.

ECAS'In ticari iliskide bulundugu her kisi veya kurulus logo ve belge
kullanim prosediriinde belirtilen kanuni sartlari kabul etmis
sayilir.

10. Sertifikasyonun askiya alinmasi/iptali

ECAS Sertifikasyon ve Uluslararasi Denetim Ltd. Sti ITU kriterlerine
ve yobnetmelige uyumsuzluk, Herhangi bir sebeple logo ve
belgenin amag disi kullanimi tespit edildiginde misterinin
sertifikasi askiya alinir. Aski siresi doldugunda durumun
degismedigi anlasilirsa sertifika iptal edilir. Sertifikasi iptal edilen
misteri iptal tarihinden itibaren 1 yil boyunca yeniden ITU
sertifikasyonu yapamaz.

11. Gizlilik
ECAS Sertifikasyon ve Uluslararasi Denetim Ltd. Sti iliskide oldugu
firmalarla ilgili gizlilik iceren yazili ve s6zlu bilgileri 3. Taraflara
aciklamaz.

ECAS Sertifikasyon ve Uluslararasi Denetim Ltd. Sti ve
blinyesinde c¢alisan tim personel uygunluk degerlendirme
aktiviteleri sirasinda elde edilen tim bilgileri gizli tutacagini
taahht eder.

12. itiraz ve Sikayetler

Musterinin ECAS Sertifikasyon ve Uluslararasi Denetim Ltd. Sti
yonetim veya personeli hakkinda sikayeti veya sertifikasyon stireci
hakkinda bir itirazi/sikayeti varsa bu itiraz/sikayeti yazili olarak
bildirmelidir.Sikayet ve itiraz bildirim formuna www.ecas.com.tr
adresinden ya da ECAS yetkililerinden ulasilabilir.

Hizmetin yurattlmesi ile ilgili olarak kuruluslardan veya ilgili
taraflardan gelen itirazlar, sikayetler ve anlasmazliklar, ECAS
yetkilileri tarafindan gecikmeden degerlendirmeye alinir.

Sikayet/itiraz bagvurusunun ele alindigi slrecin herhangi bir
asamasinda sikayet/itiraz sahibi yapilan islemler hakkinda bilgi
almak isteyebilir. Bu durumda ECAS siire¢ hakkinda bilgi vermekle
sorumludur.

13. Miisteri Faaliyetlerinde Yapisal Degisimler

Tdm musterilerin kurum bunye yapisindaki énemli degisimleri (
kilit personel degisimi, ¢ks bilgilerindeki degisiklikler, Gretim yapisi
degisimi, sirket adi, vergi numarasi degisimleri vb ) ECAS
Sertifikasyon ve Uluslararasi Denetim Ltd. Sti yetkililerine
bildirmeleri gerekmektedir.

14. Belgelendirme Siirecinde Degisimler

ECAS Sertifikasyon ve Uluslararasi Denetim Ltd. Sti ITU hakkinda
yonetmelikte ve kriterlerde meydana gelen tim degisimleri
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mdisterilerine mail ile bildirme sorumlulugunu Uzerine almis
bulunmaktadir.
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